
Los 4 secretos para 
pedir y conseguir

Silvia Bueso
Fundraiser, Preguntó-loga y Pedir-óloga

2/10/2018

@silviabueso | www.silviabueso.com



Romper el hielo

¡A moverse de la silla!

¡Pídele a tu compañero/a 1.000€! 

@silviabueso | www.silviabueso.com

Los 4 secretos para pedir y conseguir



@silviabueso | www.silviabueso.com

Saber Pedir

“’El 90 % de las peticiones son  INAPROPIADAS e INOPORTUNAS”
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¿Qué te llevas? Tatúatelo

1. Aprende a DAR

2. Entiende cuándo tiene sentido PEDIR

3. Crea RELACIONES MÁGICAS

4. Consigue el Beneficio MUTUO
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Fundraising

Es el noble arte de enseñar a la gente 
el placer de dar
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Fundraising

“Fundraising es un proceso destinado a 
lograr apoyo…

...se basa en establecer relaciones a largo 
plazo, positivas, y beneficiosas para ambas 
partes...

...entre el donante y una causa digna”
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#1
DAR sin esperar nada a 
cambio
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1. DARTE a los demás
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• INVESTIGA a tu donante ideal 
• CONECTA con las personas
• DESVELA los intereses compartidos
• TANTEA soluciones de beneficio 

común

RELACIONES DE CONFIANZA 
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Dar

Dáte a los demás de forma desinteresada para dar más valor y 
poder a la relación.  
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Dar

Si damos sin esperar nada a cambio, las probabilidades de recibir, 
sin pedir, se multiplican
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1. DAR – Quién es tu donante ideal
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Busca la coincidencia perfecta

• Conexión
• Motivación
• Capacidad financiera y/o dedicación
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1. DAR - ¿Cuánto dinero necesitas?
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¡Piensa en grande!

• Presupuesto detallado

• Impactos concretos y medibles

• Habla de dinero...¡de forma natural!
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¡Manos a la obra!
(en parejas)
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• PIENSA en 1 donante ideal

• QUÉ SABES de él/ella

• Cómo podrías 

SORPRENDERLE
• CÓMO TE SIENTES cuando das
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1. DAR - ¿De qué va tu proyecto?
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Conceptualiza
¿Qué oportunidad/problema 
atiende tu proyecto?

¿Cómo tu proyecto va a atender
estas oportunidad?

¿Qué te legitima a lograr este 
desafío? 

¿Cómo puede tu inversor 
contribuir al proyecto?

Foco en la solución

Diferenciación / experiencia / 
ventajas

Necesidades de tu donante
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Construye la propuesta de valor 
CON tus donantes



1. DAR - Gánate la confianza y gánate la relación 
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Haz preguntas poderosas

• ¿Qué es importante para ti?
• ¿Qué impacto esperas?
• ¿Cómo sabré que estás satisfecho con 

nuestra relación?
• ¿Cómo podremos superar los obstáculos 

para mantener una sólida relación?
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Guía: Preguntas poderosas para los primeros encuentros
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¡Manos a la obra!
(en parejas)
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• Preguntas poderosas –
danzar en la 
conversación 
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La confianza

La confianza te la ganas, no te la dan 
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#2
¿Cuándo pedir?
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2. PEDIR - Las reglas de oro para pedir
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Sólo pides si hay: 

• CONEXIÓN y confianza
• MOTIVACIONES compartidas
• SOLUCIONES para ambas partes
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2. PEDIR - ¿Cómo convencer a tu audiencia?
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Cuenta historias con corazón

• Ambiciosas
• Transformadoras
• Creíbles
• Legitimadas
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Guía: Las claves para el discurso ganador



2. PEDIR - ¿Cómo pedir para conseguir?
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Estilos de Audiencia Preguntas potentes

Egocéntrico
(yo, yo y yo)

Es bueno para mí, es bueno para
mi organización.

¿Cómo conecta este proyecto contigo?
¿Qué encajes ves con tu empresa?

Emocional 
(Yo siento que..., admiro,...)

Me inspira...

¿Cómo te gustaría ver el mundo tras 
invertir en nuestro proyecto?

Racional 
(amantes de los datos y

los análisis)

¿Qué resultados te gustaría lograr
invirtiendo en este proyecto?

“I” ¿Quieres trabajar con un “I”?
¿Quieres dinero de un “I”?
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¡Manos a la obra!
(en grupos de 4) 
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¡A practicar el discurso 
con gancho!

• Grupos de 4 personas

• 2 presentáis 

• 2 dáis feedback
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Superar el NO 

como respuesta
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• Foco en lo que Sí

• Acción, reacción

• Cuida tu auto-estima
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#3
Conseguir
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3. CONSEGUIR - Cumple con tu palabra y fideliza
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Excusas comunicativas y excusas 
relacionales

• Personalízalas
• Enamora a donantes actuales
• Atrae a donantes futuros 
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Guía: Excusas comunicativas y relacionales
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¡Lo has conseguido!

Eres pedirólogo y darólogo de raza
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¿Cómo es un buen pedirólogo y darólogo?

Prepara
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Foco en la relación Diálogos abiertos

Beneficio mutuo Vence el no Sé cuida
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Dar y Pedir para 
recibir
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Pedir sólo tiene sentido 
cuando tú das, creando 
relaciones mágicas y de 

beneficio mutuo
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Gracias y… ¡atrévete a pedir!

silvia@silviabueso.com
www.silviabueso.com

Silvia Bueso
Captadora de Fondos, Comunicadora y Coach

Experta en el Arte de Pedir para conseguir

¡SORPRESA!

mailto:silvia@silviabueso.com
http://www.silviabueso.com/

